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Executive summary 

1. The  Independent Parliamentary Expenses Authority  (IPEA) conducted an Assurance Review of use of  car 

transport  in Canberra between 13 June to 14 September 2023 by a staff member  in Mr Rowan Ramsey’s 

office. The Assurance Review forms part of IPEA’s 3 Year Assurance Plan.  

Assurance Review Findings  

2. The Assurance Review found the use of car transport in Canberra to travel to and from Parliament House in 

the period 13 June to 14 September 2023 did not meet the requirements of Determination 2023/010 – Staff 

Travel and Relief Staff Arrangements. An  invoice was raised to recover the  inappropriate use of resources 

and the invoice has been paid in full. 

Scope and Purpose 

3. The scope of this Assurance Review is staff use of car transport in Canberra to travel to and from Parliament 

House during the period 13 June to 14 September 2023. The purpose was to determine whether the use of 

parliamentary business resources was consistent with the legislative provisions. 

Engagement with Mr Ramsey 

4. On 10 October 2023, IPEA wrote to Mr Ramsey in relation to staff use of car transport in Canberra. Mr Ramsey 

was asked to examine each trip identified by IPEA and confirm how it complies with items 2 and 16 of the 

Determination, including that the travel was directed by Mr Ramsey or an authorised person in his office. 

5. Mr Ramsey responded on 20 October 2023. Mr Ramsey’s response did not answer the questions raised in 

IPEA’s letter of 10 October 2023.  

6. On 25 October 2023, IPEA wrote to Mr Ramsey seeking additional information to assist in the assessment of 

the travel. Mr Ramsey was asked to review each transaction and confirm how each trip complies with items 

2 and 16 of the Determination, including that the travel was directed by him or an authorised person in his 

office.  

7. Mr Ramsey responded on 1 November 2023 effectively thanking IPEA for the advice and confirming all staff 

have been informed of the ruling. 

8. On 8 November 2023, IPEA wrote to Mr Ramsey advising the conclusion that the use of car transport by his 

staff member was not in accordance with the legislative framework and an invoice had been raised to recover 

the full amount of these expenses. An invoice for $309.39 was sent to the staff member and was paid in full. 
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Audit and Assurance function 

IPEA’s statutory audit function 

10. IPEA audits parliamentarians’ work expenses and  the  travel expenses of  their staff under section 12 of  the 

Independent Parliamentary Expenses Authority Act 2017 (IPEA Act). IPEA conducts Assurance Reviews to assess 

the use of parliamentary business resources against the legislative framework to determine whether there has 

been a misuse.  

11. Potential outcomes of an Assurance Review include: 

a. no further action in circumstances where the review has concluded the use of parliamentary business 

resources was not inconsistent with the legislative framework, or 

b. administrative remedial action, including penalty where the review has concluded there is evidence the 

use of parliamentary business resources was not consistent with the legislative framework, or 

c. an  IPEA  initiated  Ruling  or  Audit,  where  there  is  evidence  of  systemic  or  substantial  misuse  of 

parliamentary business resources, or 

d. referral  to  the Australian  Federal  Police where  compelling  prima  facie  evidence  of  fraud  or  other 

criminal conduct is identified. 

Legislative framework 

12. The legislation relevant to this Assurance Review is: 

a. Members of Parliament (Staff) Act 1984 (MOP(S) Act) 

b. Determination 2023/10 – Staff Travel and Relief Staff Arrangements (the Determination) 

c. Ministerial and Parliamentary Services Guideline – Domestic Travel 

13. In relation to Domestic Travel, item 2 of the Determination provides: 

Subject to item 16, it is an employee’s responsibility (and hence the employee’s cost) to transport him or herself 

to  and  from  work  for  his  or  her  normal  hours  of  duty.  This  responsibility  includes  travel  between 

accommodation  and  the  office  when  travelling  on  parliamentary  or  electorate  business  away  from  the 

employee’s work base. This also includes travel to attend work when the employee’s work base is distant from 

the employee’s home. 

14. Item 17 of the Determination provides: 

Employees, when travelling as directed on official business, or under one of the exceptions at  item 16, may 

use: 

(a) taxis; 

(b) regulated ridesharing services; 

(c) hire cars; and 

(d)  short‐term self‐drive cars hired through the travel services provider, or with any car hire company… 
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15. Employees may not use car transport at Commonwealth expense for private use, other than as set out  in 

item 16 of the Determination which provides: 

As set out  in  item 2 of  this Schedule,  it  is an employee’s responsibility  (and hence  the employee’s cost)  to 

transport him or herself to and from work for his or her normal hours of duty. Exceptions to this rule apply to 

the use of car transport in the following circumstances: 

(a) the  trip  is  approved  for  personal  safety  reasons  (for  example,  where  the  risk  to  personal  safety  is 

significantly increased due to the requirement to work late); or 

(b) the employee  is  travelling on official business and  scheduled public  transport  services are not  readily 

available; or 

(c) the employee  is travelling on official business and  is carrying  luggage to and/or from the office for the 

purpose of the trip. 

Assurance Review methodology 

Background 

16. IPEA  conducts  ongoing  systematic  checking  of  expenses  through  regular  sampling  of  transactions  or 

identifying anomalies in the processing of transactions, including the use of Cabcharge, taxis and regulated 

ridesharing services.  

17. On 25 September 2023, IPEA’s Travel, Advice and Education team referred a claim made by a staff member 

in Mr Ramsey’s office to Audit and Assurance for further review. IPEA’s Audit and Assurance team conducted 

a Preliminary Assessment which found that parliamentary business resources were used by the staff member 

which appeared to be inconsistent with the legislative framework. 

18. On 4 October 2023, IPEA decided to conduct an Assurance Review on all use of car transport in Canberra by 

the staff member. 

Scope of Assurance Review  

19. The scope of this Assurance Review is Mr Ramsey’s staff use of car transport in Canberra for travel to and 

from Parliament House during the period 13 June to 14 September 2023. 
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Assessment of work expenses 

Summary of findings 

Analysis 

20. IPEA considered the legislative framework and applied the following questions to staff use of car transport 

in Canberra: 

a. Was the staff member travelling as directed on official business? 

b. Did the staff member’s use of car transport in Canberra meet the rules in items 2 and 16 of the 

Determination?  

21. IPEA conducted the Assurance Review by examining and assessing: 

a. information held by IPEA in the Parliamentary Expenses Management System 

b. information provided by Mr Ramsey 

c. the relevant legislation and supporting policies and guidelines 

22. In September 2023, IPEA identified that a staff member in Mr Ramsey’s office used car transport between 

13 June and 14 September 2023 for the purpose of travel to and from Parliament House. 

23. An  employee’s  eligibility  to  use  car  transport  is  set  out  in  the Determination which  provides  that  staff 

members may only use car transport (Cabcharge, taxis, regulated ridesharing services, or short‐term self‐

drive hire cars) when directed to do so by the parliamentarian or an authorised person for official business. 

It remains an employee’s responsibility to transport him or herself to and from work for his or her normal 

hours of duty. 

24. On  10  October  2023,  IPEA  wrote  to Mr  Ramsey  in  relation  to  staff  use  of  car  transport  in  Canberra 

(Attachment A). Mr Ramsey was asked to examine each transaction identified by IPEA and confirm how the 

trip complies with items 2 and 16 of the Determination, including that the travel was directed by Mr Ramsey 

or an authorised person in his office. 

25. Mr Ramsey responded on 20 October 2023 (Attachment B) advising: 

Thank you for your advice regarding staff travel whilst in Parliament. I have informed my staff of the ruling. 

26. As Mr  Ramsey’s  response  did  not  answer  the  questions  raised  in  IPEA’s  letter  of  10 October  2023,  on 

25 October 2023, IPEA wrote to Mr Ramsey seeking additional information to assist in the assessment of the 

travel (Attachment C). Mr Ramsey was asked to review each transaction and confirm how each trip complies 

with  items 2 and 16 of the Determination,  including that the travel was directed by him or an authorised 

person in his office.  
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27. Mr Ramsey responded on 1 November 2023 (Attachment D), advising: 

Thanks for your follow up. The use of the car for morning transport was approved on the basis of that 

the 7.30am start in my Canberra office required on sitting weeks falls well outside my staff’s normal 

required attendance times in my electorate offices.  

I was not aware of the recent declarations on “normal hours” and accept that if error has occurred 

the fault was mine.  

Since you raised this with me a few weeks ago I have circulated the latest rulings to all of my staff 

and only travel meeting those requirements will be approved in the future.  

Please advise if remedial action is required. 

28. On 7 November 2023, IPEA raised an invoice for $309.39 to recover expenses which were identified as being 

inconsistent with the legislative framework (Attachment E). 

29. On 8 November 2023, IPEA wrote to Mr Ramsey advising that, having regard to the information available, 

IPEA had concluded the use of car transport by his staff member to travel to and from Parliament House does 

not meet the requirements in items 2 and 16 of Schedule A of the Determination. Mr Ramsey was advised 

that an  invoice had been  raised  to  recover  the expenses which were not  consistent with  the  legislative 

framework (Attachment F). 

Conclusion 

30. Having  considered  the  available  information,  including  the  responses  provided  by  Mr  Ramsey,  IPEA 

concluded the staff member was directed to use car transport in Canberra to travel to and from Parliament 

House during the period 13 June to 14 September 2023. IPEA found the use of car transport did not meet the 

requirements  in  items 2 and 16 of the Determination and raised an  invoice to recover the full amount of 

these expenses. This invoice has been paid in full. 
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